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UNA SOLUCION ENTRE AMIGOS

Objetivo: Documentar el proceso de otorgamiento de créditos mediante la plataforma Compra Agil
Alcance: RED — Productos

Responsable: Jefe de productos y segmentos

DESCRIPCION DEL PRODUCTO.

Compra agil (CA) es una orden de compra que se realiza mediante plataforma digital.

La misma reduce los tiempos de espera tanto para el cliente como para el comercio para
poder concretar las ventas.

Los planes pueden variar de 1 a 12 cuotas, sin recargo y con la primera cuota a los 30 dias.

CONDICIONES PARTICULARES DEL CREDITO

Podran operar los clientes que ya tengan operaciones canceladas con CDLC y nuevos clientes
presentando la cedula de identidad vigente y en buen estado.

El monto de la CA dependera de si el cliente tiene o no firmado el contrato y si ya operd con
CDLC o esta es su primera operacion.

Toda compra vendra cubierta por un seguro sobre saldo deudor del 6 por mil sobre saldo que
serd otorgado por Zurich Santander Seguros Uruguay.

Todos deberan firmar un contrato de adhesién. El momento de la firma del contrato puede
ser diferido del momento de la compra.

COMPRA AGIL CLIENTE NUEVO

REQUISITOS GENERALES

e Tener entre 23 y 84 afos inclusive.

¢ No estar en Categoria 2B o peor en Central de Riesgo.

e En caso de no tener informacidén en Central de Riesgo, no deberd tener incumplimientos en INFOCRED o
Clearing

e No figurar en MOCASIST.

¢ Elcliente debe estar presente al momento de realizar la operacién.

¢ Elcliente debe firmar el contrato de compra agil al momento de ser ingresado.
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MONTO, CUOTA Y PLAZO

e El monto méximo a otorgar a un cliente nuevo es $5.000
o Tope de cuota $600.
e El plazo maximo sera de 12 cuotas.

COMPRA AGIL CLIENTE NO NUEVO

REQUISITOS GENERALES

¢ No debe estar atrasado en pagos.

e No debe tener una reestructura abierta.
e Elcliente debe estar presente en comercio o sucursal al momento de realizar la operacion.
e Elcliente debe firmar el contrato de compra agil al momento de pagar la primera cuota.

MONTO, CUOTAY PLAZO

e Elmonto méaximo a otorgar y el tope de cuota son seglin disponible.
e El plazo maximo es 18 cuotas.
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